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一、单项选择题（每小题2分，共20分，每小题仅有一项答案正确）
    1．A    2．D    3．A    4．B    5．C
    6．B    7．A    8．D    9．C    10．C
二、多项选择题（每小题3分，共15分，多选、少选均不给分）
    11. AC    12. ABCD    13. ABCD    14. ABD    15. ABCD
三、名词解释题（每小题5分，共15分）
    16.结构式访谈
    结构式访谈又称为标准化访谈、问卷访谈，是按照统一设计的、有一定结构的问卷所进行的访谈。这种访谈的特点是：整个访谈是严格控制和标准化的。
    17.非参与观察
    非参与观察也称局外观察，就是观察者不加入观察对象的群体，不参与他们的活动，完全以局外人或旁观者的身份进行观察。
    18.定量分析
    定量分析也叫统计分析，是运用统计学原理对资料进行定量的研究、判断和推测，以揭示事物内部数量关系及其变化规律的分析方法。
四、简答题（每小题10分，共30分）
    19.社会调查研究必须遵循哪些基本原则？
    社会调查研究必须遵循的原则概括起来主要有客观性原则、（2分）科学性原则、（2分）系统性原则、（2分）理论与实践相结合原则、（2分）伦理道德原则。（2分）
    20.什么是文献法？文献法的基本特点是什么？
    文献法也称历史文献法，就是搜集和分析研究各种现存的有关文献资料，从中选取信息，
以达到某种调查研究目的的方法。它所要解决的是如何在浩如烟海的文献群中选取适用于课
题的资料，并对这些资料做出恰当分析和使用的问题。（5分）
    文献法有三个显著特点：一是历史性。（2分）二是间接性。（2分）三是无反应性。（1分）
    21．什么是实验法？它有哪些基本要素？
    实验法也称试验调查法，是实验者有目的、有意识地通过改变某些社会环境的实践活动来认识实验对象的本质特征及其发展变化规律的方法。（5分）
    实验法有几个基本要素：一是实验主体，即有目的、有意识地进行实验调查的实验者。（2分）二是实验对象和实验环境，即实验调查所要认识的客体及其所处的各种社会条件。（1分）三是实验活动，即改变实验对象和实验环境的实践活动，它们有一个专门称谓是“实验激发”。（1分）四是实验检测，即在实验过程中对实验对象所作的检查和测定。（1分）
五、应用题（共20分）
    22.如果让你对你所在城市（地区）某生活小区的社会治安状况做一调查，你将如何进行？
    答题要点：
    (1)调查对象应包括上级部门（例如派出所、街道办等）、小区居委会、物业管理公司有关人员、小区居民等。（4分）
    (2)调查类型是个案调查，也可以是抽样调查。（4分）
    (3)调查方法应综合采用文献法、问卷法、观察法、访谈法，既可以以问卷法为主，也可以以访谈法为主。（4分）
[bookmark: _GoBack]    (4)具体实施过程大致为：先做前期准备（制定方案、设计问卷、其他准备等），采用文献法搜集关于小区概况和有关小区社会治安的资料（如小区介绍、相关管理文件、统计数据等）；采用问卷法则要抽样、发放和回收问卷；采用观察法实地观察现状（最好以普通居民身份在小区住一段时间）；采用访谈法（个别访谈和集体访谈）对上级部门（例如派出所、街道办等）、小区居委会、物业管理公司有关人员、小区居民等进行访谈；然后对所搜集的各类资料进行整理和分析；最后根据资料分析结果撰写调查报告。（8分）
